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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia, szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia oraz warunkéw
realizacji zamoOwienia: Serwis samochodéw stuzbowych Wojewoédzkiego Biura
Geodezji i Urzagdzania Terenéw Rolnych w Lublinie.

Zamowienie obejmuje ustugi w zakresie pogwarancyjnych przeglagdéw okresowych,
napraw biezgcych wraz z wymiang czesci i materiatdw eksploatacyjnych, serwisu
ogumienia i klimatyzacji 26 samochodow stuzbowych w 2027 roku.

Zakres ustug naprawczych i przegladow stanowigcych przedmiot zaméwienia zwanych
dalej ,ustugami” lub ,ustugami naprawczymi” obejmuje:

— pogwarancyjne przeglady okresowe wynikajagce z przebiegu (Uwaga:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze przeglad okresowy to zalecana przez producenta
wizyta w serwisie samochodowym majgca na celu okresowg wymiane czesci
eksploatacyjnych i sprawdzenie stanu technicznego pojazdu. Nie dotyczy badan
technicznych dopuszczajgcych pojazd do ruchu).

— naprawy wynikajgce z przeglagdéw,

— naprawy biezace bedgce wynikiem awarii lub kolizji drogowych

— wymiane uszkodzonych czesci zamiennych, w tym materiatéw eksploatacyjnych
i akcesoribw gumowych,

— naprawy blacharskie i lakiernicze,

— serwis ogumienia,

— serwis klimatyzaciji,

— holowanie pojazdow, ktére ulegty awarii lub uczestniczyty w kolizji drogowe;j.

Ze wzgledu na miejsce uzytkowania samochodéw, Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ skfadania ofert czesciowych, zgodnie z ponizszym podziatem na zadania:

Lp. Numgr Miejsce uzytkowania samochodow llose .
zadania samochodéw
1. 1 21-500 Biata Podlaska, ul. Warszawska 14 2
5 5 20-150 Lublin, ul. Bursaki 17, 17
22-100 Chetm, ul. Mickiewicza 37
3. 3 22-400 Zamose¢, ul. Zamenhofa 4 7

Wykonawca moze ztozy¢ oferty na wszystkie zadania albo na jedno dowolne lub

kilka zadan.

Wykazy samochodéw objetych ustugg z podziatem na zadania zawarte sag

w zatgcznikach ,Formularz cenowy” nr 2.1, 2.2, 2.3 do Zapytania ofertowego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci i marek samochoddw objetych

ustuga.

Stacje serwisowe Wykonawcy muszg znajdowac sie na terenie wojewddztwa

lubelskiego, a w szczegolnosci:

1) Dla zadania nr 1 — na terenie miasta Biata Podlaska badz gminy znajdujgcej sie
w jego bezposrednim sgsiedztwie;

2) Dla zadania nr 2 — na terenie miasta Lublin badz gminy znajdujgcej sie w jego
bezposrednim sgsiedztwie;

NAG.261.108.2026
Stronalz4



10.

11.

12.

13.

Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego - OPZ

3) Dla zadania nr 3 — na terenie miasta Zamos¢ badz gminy znajdujgcej sie w jego
bezposrednim sgsiedztwie.

Wykonawca, $wiadczacy ustugi poza miejscem wskazanym w pkt 7, ppkt 1-3,

zobowigzany bedzie do odbioru samochodu przeznaczonego do wykonania ustugi za

pomocg lawety, bez dodatkowego wynagrodzenia.

Zamawiajacy dopuszcza w zakresie ustug blacharskich, lakierniczych i holowania

obstuge samochodoéw objetych przedmiotem zamdéwienia przez podwykonawcow.

W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w Formularzu

ofertowym nazw podwykonawcow oraz czesci zamowienia, ktorej wykonanie zamierza

powierzy¢ podwykonawcom. Za dziatania bagdz zaniechania podwykonawcow

Wykonawca odpowiada jak za swoje wilasne. Brak informacji o powierzeniu

wykonania czesci niniejszego zamowienia podwykonawcom bedzie uznany za

stwierdzenie samodzielnego wykonania zamoéwienia przez Wykonawce. Koniecznos$é
zatrudnienia podwykonawcéw w trakcie realizacji zamdwienia wymaga uzyskania
zgody Zamawiajgcego.

Przedmiot zamowienia bedzie realizowany w kazdym zadaniu na podstawie biezgcych

Zlecen, w miare potrzeb Zamawiajgcego i w szczegdlnosci obejmowaé bedzie

Swiadczenie nastepujgcych ustug:

1) pogwarancyjne kompleksowe przeglady okresowe, obejmujgce czynnosci scisle
okreslone przez producenta danej marki (m.in. sprawdzenie uktaddéw:
hamulcowego, kierowniczego, chiodzenia, wydechowego; sprawdzenie
oswietlenia, wymiana filtrow: paliwa, oleju, powietrza, przeciwpytkowego; wymiana
oleju),

2) diagnostyka komputerowa;

3) naprawy (biezgce, bedace wynikiem awarii i wynikajgce z przeglagdéw) w
zakresie napraw mechanicznych, elektrycznych, blacharstwa, lakiernictwa wraz z
wymiang uszkodzonych czesci, w tym materiatow eksploatacyjnych i akcesoriow
gumowych;

4) holowanie za pomoca lawety;

5) dostawa i wymiana/montaz niezbednych czesci zamiennych i materiatow
eksploatacyjnych;

6) serwis klimatyzacji;

7) serwis ogumienia (zakup opon jezeli zachodzi taka koniecznosé, wymiana,
wywazanie opon i felg oraz wulkanizacja opon).

Wykonawca jest zobowigzany naprawia¢ i konserwowa¢ samochody w zakresie

Zapewniajgcym wymagang przepisami sprawnosc¢ techniczna.

Zamawiajgcy wymaga, aby ustugi bedace przedmiotem zamdwienia byty wykonywane

w stacji serwisowej Wykonawcy, wyposazonej w narzedzia, aparature i urzgdzenia

z oprogramowaniem niezbednym do diagnostyki i naprawy pojazdow danej marki,

zapewniajgcej kompleksowe ustugi.

Wykonawca ma bezwzglednie spetnia¢ nastepujgce wymogi:

1) posiada¢ doswiadczenie w zakresie dziatalnosci polegajgcej na prowadzeniu
firmy pod dang marka dokonujgcej naprawy samochodéw - min. 10 lat,

2) posiada¢ minimalng wymagang ilos¢ stanowisk naprawczych wyposazonych
w podnoséniki samochodowe do obstugi samochodéw osobowych i ciezarowych
w liczbie nie mniejszej niz 3,
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3) posiada¢ odpowiednig ilos¢ sprzetu, urzadzen i oprogramowania do obstugi
samochodow wymienionych w zatgczniku przyporzadkowanym do konkretnego
zadania,

4) posiada¢ odpowiednie zdolnosci kadrowe, tzn. zatrudnienie nie mniej niz 3
wykwalifikowanych mechanikow samochodowych,

5) posiada¢ min. 1 stanowisko do diagnostyki samochodowej,

6) posiada¢ wiedze, doswiadczenie oraz zdolno$é techniczng, kadrowg i zawodowg do
realizacji niniejszego zamowienia, zgodnie z warunkami okreslonymi w: Opisie
przedmiotu zaméwienia, Zapytaniu ofertowym i wzorze umowy.

14. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania przegladow i napraw w sposob fachowy,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

sprawny i dokfadny, zgodnie z zaleceniami technicznymi oraz specyfikacjami ustalonymi
przez producenta danej marki samochodu, z zachowaniem nalezytej starannosci.
Przekazanie przez Zamawiajgcego samochodow w celu wykonania przedmiotu umowy
bedzie polegato na dostarczeniu samochodu (o ile stan techniczny auta na to pozwala)
do wskazanego zakfadu naprawczego, przeprowadzeniu wywiadu miedzy stronami
i dokonaniu ogledzin pojazdu w celu wstepnego okreslenia wystepujgcych
nieprawidtowosci, wad czy awarii. Wykonawca na podstawie pozyskanych informaciji
przyjmuje samochdéd, otwiera zlecenie i przeprowadza analize stanu pojazdu.

Podstawg do rozpoczecia wykonania ustugi jest zaakceptowanie wyceny kosztu ustugi
przez Zamawiajacego (z zastrzezeniem zapiséw § 4, ust. 6, pkt 7 umowy, § 4, ust. 7,
pkt 3, § 4, ust. 8, pkt 2). W tym celu Wykonawca przeprowadzi kalkulacje kosztow danej
ustugi i sporzadzi w formie pisemnej wycene wg wzoru, stanowigcego zatgcznik
do umowy, a nastepnie przekaze jag Zamawiajgcemu za pomocg poczty elektronicznej,
faksu lub osobiscie do zatwierdzenia. Po akceptacji wyceny, Wykonawca przystepuje
do realizacji ustugi. W przypadku koniecznosci rozszerzenia zakresu prac, Wykonawca
jest zobowigzany przedstawi¢ Zamawiajgcemu kalkulacje dodatkowych kosztow, celem
uzyskania ich akceptacji wedtug wyzej podanych zasad, a szczegétowo
opisanych w umowie.

Wykonawca zobowigzuje sie przyjg¢ samochdéd od Zamawiajgcego oraz zapewnic
mozliwos¢ odbioru pojazdu po wykonaniu ustug, w dniach od poniedziatku do pigtku,
w godzinach 7.00 — 15.00.

Zamawiajgcy na 2 dni przed planowanym wykonaniem przeglagdow i planowanych
napraw zgtosi telefonicznie Wykonawcy potrzebe ich wykonania.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przegladu okresowego w terminie 1 dnia
roboczego i naprawy samochodu w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze, liczac
od dnia dostarczenia pojazdu Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany udzielic minimum 12 - miesiecznej gwarancji na wykonang
ustuge, natomiast na wszystkie czesci zamienne gwarancji zgodnej z gwarancjg
producenta.

Zamawiajacy, po uprzednim wyrazeniu zgody, dopuszcza mozliwo$¢ uzycia podczas
naprawy tzw. zamiennikbw dopuszczonych przez producenta pojazdu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo mozliwosci dostarczenia Wykonawcy zakupionych
przez siebie czesci zamiennych i uzycia ich podczas naprawy pojazdu.

Rozliczenie napraw bedzie sie odbywaC kazdorazowo na podstawie ceny
roboczogodziny oraz ceny czesci zamiennych i materiatdbw eksploatacyjnych, na
podstawie aktualnego cennika Wykonawcy z uwzglednieniem udzielonego rabatu.
Ustalenie czasu naprawy odbywac¢ sie bedzie w oparciu o katalog warsztatowych norm
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czasu pracy, a w przypadku braku normy w wymienionym katalogu bedg przyjmowane
normy czasowe producenta.

Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany bedzie udostepni¢ do wgladu katalog
norm czasowych oraz aktualne cenniki.

Stawka za 1 roboczogodzine, podana przez Wykonawce dla kazdego zadania
w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego, winna
uwzglednia¢ wszystkie narzuty oraz ewentualne rabaty. Cena ta bedzie obowigzywac
w odniesieniu do wszystkich zlecen przyjetych w okresie trwania umowy, z wyjgtkiem
przegladéw okresowych i sezonowej wymiany opon.

Rozliczenie wykonanych kompleksowych przegladéw okresowych oraz sezonowej
wymiany opon odbywac sie bedzie kazdorazowo na podstawie cen okreslonych przez
Wykonawce w Formularzu cenowym, ztozonym w ofercie (zatgczniki 2.1 - 2.3 do
Zapytania ofertowego).

Faktury wystawiane przez Wykonawce w celu rozliczenia wykonania przedmiotu
zamowienia, powinny oddzielnie ujmowac koszty robocizny i materiatdw oraz okreslac ilos¢
roboczogodzin. Na fakturze powinny by¢ réwniez uwzglednione wszystkie ceny netto.
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