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Informacja o wplynieciu wniosku o wyjasnienie tresci opisu przedmiotu zamoéwienia
oraz przedituzeniu terminu skiadania ofert

Przedmiot zamoéwienia: Dostep do ustug sportowo-rekreacyjnych dla pracownikéow
Wojewoddzkiego Biura Geodezji i Urzadzania Terenéw Rolnych w Lublinie
z wykorzystaniem kart abonamentowych.

Zamawiajacy - Wojewodzkie Biuro Geodezji i Urzadzania Terenéw Rolnych w Lublinie,
ul. Bursaki 17, 20-150 Lublin; informuje, ze wpltynely drogg elektroniczng wnioski
Wykonawcoéw o nastepujacej tresci:

Pytanie 1

Dotyczy: pojecia kart sportowych/imiennych; zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego —
OPZ, pkt. 2

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o odstgpienie od wymogu zagwarantowania Kkarty
magnetycznej lub chipowej i potwierdzenie, Ze poprzez ,imienng karte” Zamawiajgcy rozumie
fizyczng karte pozwalajgcg na identyfikacje uzytkownika w obiekcie sportowym wraz
z okazaniem dokumentu potwierdzajgcego jego tozsamo$é. Tym samym, Zamawiajgcy nie
narzuca, jakiego rodzaju dodatkowe zabezpieczania powinna mie¢ karta (chipowe,
zblizeniowe lub magnetyczne).

W ocenie Wykonawcy, karta stuzgca weryfikacji w obiekcie, udostepniania uzytkownikom, nie
musi posiadac takich samych zabezpieczen jak karta wydawana przez innych Operatoréw,
przy czym nie ulega watpliwo$ci, Zze korzysta¢ z niej mogg tylko osoby uprawnione, co
gwarantujg zabezpieczenia i systemy stosowane przez Wykonawce. Dzieki temu, Zze imienna
karta weryfikowana jest za kazdym razem wraz z okazaniem dokumentu potwierdzajgcego
tozsamo$c uzytkownika, nigdy nie dojdzie do sytuacji, w ktérej z ustugi sportowo-rekreacyjnej
Skorzysta osoba nieuprawniona.

Jednoczes$nie informujemy, iz w ocenie Wykonawcy, przedmiot zamdwienia powinien byc¢
Swiadczony z wykorzystaniem takiego sposobu weryfikacji/rejestracji wejscia Uzytkownika,
jaki jest przyjety przez danego operatora i jaki wynika ze stosowanych przez niego rozwigzan
technicznych oraz organizacyjnych. Wskazane przez Zamawiajgcego w opisie przedmiotu
zamaowienia metody weryfikacji uczestnikéw programu, powinno stanowic jedynie przyktadowe
formy, a nie wskazywac na metody stosowane przez konkretnego Operatora, tj. karty chipowe
lub magnetyczne.

W ocenie Wykonawcy, wymaganie chipowych lub magnetycznych kart, ktéry zapewnia
wytgcznie jeden Wykonawca, moggcy ztozy¢ oferte niepodlegajgcg odrzuceniu
w przedmiotowym postepowaniu, razgco narusza konkurencyjno$¢ postepowania. Wskazac¢
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nalezy, ze mimo iz w niniejszym postepowaniu nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych, to nadal obowigzujgcg ustawg jest ustawa
z 27 sierpnia 2009 r. o finansach, a wraz z nig zasada racjonalnego gospodarowania Srodkami
publicznymi i efektywnos$ci prowadzonych dziatan. Wykluczenie wykonawcy, ktéry mégtby
zaproponowac konkurencyjng, racjonalng cene z uwagi na kwestie techniczne majgce
niewielki wplyw na cafoksztatt Swiadczonej ustugi, moze by¢é uznane za naruszenie
wskazanych zasad. W szczegdinodci, iz sposéb weryfikacji poprzez imienng karte,
proponowany przez Wykonawce, nie odbiega od wymagan Zamawiajgcego i jest w petni
bezptatny oraz bezpieczny.

W  zwigzku z powyzszym oraz majgc na uwadze zapewnienie konkurencyjnoS$ci
w postepowaniu, prosimy, jak na wstepie, o dopuszczenie mozliwo$ci zapewniana imiennych
kart, ktore nie posiadajg chipéw czy zabezpieczerr magnetycznych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane rozwigzanie.
W zat. Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,Wykonawca zapewni dostep do obiektéw | zaje¢ sporfowo - rekreacyjnych
na podstawie wydanych imiennych kart abonamentowych, w postaci plastikowej karty
magnetycznej lub chipowej przygotowanych w dwéch wariantach:

1) dostep nielimitowany, upowazniajgcy co najmniej do nieograniczonej liczby wizyt, na
wiele aktywnosci sportowych, jednego dnia w réznych obiektach, przez 7 dni
w tygodniu kazdego miesigca;

2) dostep limitowany, upowazniajgcy do 8 wizyt w miesigcu kalendarzowym
do dowolnie wybranego obiektu i na dowolne dyscypliny sportowe. Uzytkownik moze
wykorzysta¢ 8 wej$¢ zaréwno w ciggu jednego dnia (do réznych obiektéw), tygodnia,
Jak i miesigca przy zachowaniu limitu dziennego — 1 wejécie dziennie do tego samego
obiektu.

W/w karty powinny zabezpiecza¢ weryfikacje uzytkownika w obiekcie w taki sposob, aby
wyeliminowac jakgkolwiek mozliwo$¢ wystgpienia naduzy¢ w postaci sztucznego nabijania na
karte wejs¢ uzytkownikéw, poprzez zastosowanie na karcie chipa lub paska magnetycznego.”

Pytanie 2:

Dotyczy: rodzaje abonamentow jakie majg zaproponowaé Wykonawcy; zatacznik nr 1
do zapytania ofertowego — formularz ofertowy; zatagcznik nr 2 do zapytania ofertowego
— OPZ, pkt. 9; par. 5 ust. 1i 2 wzoru umowy;

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w ramach niniejszego postepowania Wykonawca
Jjest zobowigzany zaoferowac nastepujgce rodzaje abonamentéw:

- w wersji nielimitowanej dla pracownikéw; 0séb towarzyszgcych; dla dziecka do 15 r.z; dla
dziecka w wieku pow. 15 do 18 r.z.; dla dziecka w wieku pow. 18 do 26 r.z; dla dziecka —
basen;
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- w wersji limitowanej (8 wejs¢ w miesigcu) dla pracownikéw; oséb towarzyszgcych; dla
dziecka do 15 r.2; dla dziecka w wieku pow. 15 do 18 r.z.; dla dziecka w wieku pow. 18 do 26
r.z; dla dziecka — basen.

W treSci zatgcznika nr 1 do zapytania ofertowego — formularz ofertowy znalazta sie informacja:
,Zamawiajgcy podat w tabeli przyktadowe opisy/sposéb wypetnienia kolumn, natomiast
Wykonawca skfadajgc oferte zamie$ci wtasny opis oferowanych, standardowych kart,
przypisanych im ustug i uzytkownikéw, ktérym sg one dedykowane”. W tre$ci zatgcznika nr 2
do zapytania ofertowego — OPZ, pkt. 9 Zamawiajgcy wskazal, ze bedzie wymagat co najmniej
nastepujgcych rodzajéw kart dodatkowych dla oséb towarzyszgcych oraz dzieci pracownika
(w réznych przedziatach wiekowych, uczgcych sie, bedgcych na utrzymaniu pracownika)
odpowiednio do wybranego przez pracownika wariantu (bez limitu/z limitem wizyt): karte petna,
karte dla dzieci petng, karte dla dzieci z wstepem na basen. Jednoczes$nie par. 5 ust. 1 2
wzoru Umowy nie zostawia dowolnoSci w zakresie proponowanych kart abonamentowych.
Wskazac nalezy, ze mozliwo$¢ dowolnego zaproponowania rodzajéw abonamentéw moze
w znaczgcym stopniu utrudni¢ przeprowadzenie niniejszego postepowania. W razie bowiem
zaproponowania odmiennych rodzajéw abonamentéw przez poszczegélnych Wykonawcéw,
ktore bedg skfadac sie na cato$ciowg cene ofertowg, wiasciwe poréwnanie ofert moze stac sie
niemozliwe.

W razie potwierdzenia powyzszego, prosimy o odpowiednig modyfikacje zatgcznika nr 1 do
zapytania ofertowego — formularz ofertowy tak, aby odzwierciedlat on rodzaj wymaganych
przez Zamawiajgcego abonamentow.

Odpowiedz:

W § 5 ust. 1i2 zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzdér umowy oraz w pkt 3 zatgcznika nr 1
do zapytania ofertowego - Formularz oferty, Zamawiajgcy wskazuje kategorie
posiadaczy/uzytkownikéw karty. Wykonawca jest zobowigzany podaé¢ w kolumnie ,Status
uczestnika okreslony przez Wykonawce” (pkt 3 formularza oferty) stosowane przez siebie
okres$lenia dotyczgce wskazanych przez Zamawiajgcego kategorii.

Pytanie 3:
Dotyczy: programu limitowanego 8 wej$¢ w miesigcu

Zgodnie ze standardem rynkowym Wykonawca w ramach programu sportowego musi
zapewni¢ Uzytkownikom moZzliwo$¢ korzystania z ustug i zaje¢ w réznych obiektach sportowo-
rekreacyjnych tego samego dnia, tygodnia czy miesigca bez deklaracji korzystania
Z okreSlonej lokalizacji. W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie z uprzejmg prosbhg
0 potwierdzenie, iz Uzytkownik w ramach programu ,limitowanego” musi mie¢ mozliwo$¢ do
wykorzystania 8 wej$¢ do obiektéw sportowo-rekreacyjnych w ciggu miesigca, ale bez limitu
dziennego (1 wejscie dziennie) czy tygodniowego (2-4 razy w tygodniu). Oznacza to, Ze
Uzytkownik moze wykorzystac¢ 8 wej$¢ zaréwno w ciggu jednego dnia (do réznych obiektéw),
tygodnia, jak i miesigca, co pozwoli mu na elastyczne korzystanie z programu wedfug jego
indywidualnych potrzeb. Np. w tym samym dniu Uzytkownik moze skorzystac z sitowni (Obiekt
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X), nastepnie po zakoriczonej ustudze moze udac sie bezposrednio na basen (Obiekt Y) — 2
wykorzystane wejscia w ciggu jednego dnia.

Odpowiedz:

W zat. Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,Wykonawca zapewni dostep do obiektéw | zaje¢ sportowo - rekreacyjnych
na podstawie wydanych imiennych kart abonamentowych, w postaci plastikowej karty
magnetycznej lub chipowej przygotowanych w dwéch wariantach:

1) dostep nielimitowany, upowazniajgcy co najmniej do nieograniczonej liczby wizyt, na
wiele aktywno$ci sportowych, jednego dnia w réznych obiektach, przez 7 dni
w tygodniu kazdego miesigca;

2) dostep limitowany, upowazniajgcy do 8 wizyt w miesigcu kalendarzowym
do dowolnie wybranego obiektu i na dowolne dyscypliny sportowe. Uzytkownik moze
wykorzystac 8 wejs$¢ zaréwno w ciggu jednego dnia (do réznych obiektéw), tygodnia,
Jak i miesigca przy zachowaniu limitu dziennego — 1 wejécie dziennie do tego samego
obiektu.

W/w karty powinny zabezpiecza¢ weryfikacje uzytkownika w obiekcie w taki sposéb, aby
wyeliminowac jakgkolwiek mozliwo$¢ wystgpienia naduzy¢ w postaci sztucznego nabijania na
karte wejs¢ uzytkownikdw, poprzez zastosowanie na karcie chipa lub paska magnetycznego.”

Pytanie 4:

Dotyczy: mieszania abonamentéw; zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego — OPZ, pkt.
9i10

Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby pracownik posiadajgcy aktywny
abonament sportowy, mégt zamawiac karnet dla osoby towarzyszacej iflub dzieci wytgcznie
w obrebie tego samego rodzaju abonamentu, ktéry sam posiada? Oznacza to, Zze pracownik
posiadajgcy abonament typu Open, bedzie mégt zamdéwi¢ osobie towarzyszgcej i/lub dzieciom
wytgcznie karnet Open, a pracownik korzystajgcy z abonamentu limitowanego (8 razy
w miesigcu) bedzie moégt zaméwié dla osoby towarzyszacej i/lub dzieci tylko abonament
limitowany (8 razy w miesigcu). Na taki wymog wskazuje tres¢ pkt. 9 zatgcznika nr 2 do
zapytania ofertowego — OPZ. Z kolej pkt. 10 zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego — OPZ,
sugeruje, ze wymagane jest umozliwienie zaméwienia przez pracownika korzystajgcego
Z pakietu nielimitowanego, kart dla oséb towarzyszgcych i dzieci w wersji limitowaney.

Aby zapewni¢ wewnetrzng spojno$c¢ dokumentéw postepowania, a takze zapewnic¢ najwiekszg
elastyczno$c¢ dla uzytkownika w zalezno$ci od jego indywidualnych potrzeb rekomendujemy,
aby Zamawiajgcy zgdat od Operatoréw abonamentéw sportowych, zeby zapewniali mozliwo$c
tzw. mieszania abonamentéw, co przyczyni sie do zaoferowania elastycznego programu przez
wszystkich potencjalnych Wykonawcow.
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W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie ograniczenia przewidzianego w pkt. 9 zatgcznika nr 2 do
zapytania ofertowego — OPZ, moze mie¢ konsekwencje finansowe dla dzieci i 0s6b
towarzyszgcych pracownikéw, ktérzy nie chcg korzysta¢ czeSciej niz 8 razy w miesigcu
Z aktywnoS$ci sportowych, a w przypadku wyboru abonamentu typu Open przez pracownika,
bedg zmuszeni réwniez do korzystania z tego samego rodzaju karnetu. Wspomniana sytuacja,
wymusi na nich konieczno$¢ zapisywania sie do programu nielimitowanego, ktéry co do
zasady jest programem duzo drozszym. Ponadto w razie zaistnienia odwrotnej sytuaciji,
tj. w razie checi skorzystania przez osoby towarzyszace lub dzieci z oferty nielimitowanej, przy
Jjednoczesnym korzystaniu przez pracownika z abonamentu limitowanego, o0soby
towarzyszgce lub dzieci nie bedg miafy mozliwo$ci skorzystania z szerszej oferty, lepiej
dopasowanej do ich potrzeb.

Odpowiedz:

W zat. nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 10 otrzymuje
brzmienie:

,Dopuszcza sie by pracownik korzystajgcy z karty, bez wzgledu na wybrany wariant
(nielimitowany lub z limitem wej$¢) miat mozliwo$¢ zakupu karty dodatkowej nielimitowanej lub
z limitem wej$¢ dla cztonkéw rodziny (oséb towarzyszgcych i dzieci).”.

Pytanie 5:
Dotyczy: abonamentow dla oséb towarzyszacych i dzieci

Zwracamy sie z uprzejmg proshg o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza takg
ewentualno$¢ by indywidualne zamoéwienie w zakresie dostepu do obiektéw dla 0séb
towarzyszgcych pracownikom oraz dzieci, wprowadzona byta od miesigca nastepujgcego po
miesigcu, w ktérym wydana i aktywowana zostafa karta pracownika. Tym samym pierwsze
karty dla oséb dodatkowych zostatyby aktywowane od drugiego miesigca obowigzywania
umowy (drugiego okresu rozliczeniowego). PowyZzsze wynika z faktu, iz aby zamoéwi¢ karnet
dla osoby dodatkowej, pracownik sam musi posiadaé¢ aktywny abonament. Aktywnym
abonamentem za$ pracownik bedzie dysponowatf najwczes$niej w pierwszym miesigcu
obowigzywania umowy (w pierwszym okresie rozliczeniowym).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody proponowane rozwigzanie.

Pytanie 6:

Dotyczy: liczby obiektow w programie limitowanym i nielimitowanym | - pytanie czy
dopuszcza
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Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby w programie limitowanym (8 wej$¢
w miesigcu) Wykonawca zapewniat znacznie mniejszg ilo$¢ obiektéw i ustug, anizeli
w programie nielimitowanym?

W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie mozliwo$ci zaoferowania mniejszej iloSci obiektéw
w programie limitowanym wzgledem programu nielimitowanego, moze mie¢ konsekwencje
finansowe dla pracownikéw, ktérzy nie chcg korzystaé cze$ciej niz 8 razy w miesigcu
z aktywnoS$ci sportowych, jednocze$nie zachowujgc mozliwos¢ dostepu do szerokiej gamy
placowek partnerskich Wykonawcy, wystepujgcych wylgcznie w programie bez limitu.
Wspomniana sytuacja, wymusi na nich konieczno$¢ zapisywania sie do programu
nielimitowanego, ktéry co do zasady jest programem duzo drozszym.

Biorgc pod uwage powyZzsze oraz dbajgc o réwne traktowanie pracownikéw rekomendujemy,
aby Zamawiajgcy zgdat od Operatoréw abonamentéw sportowych, zeby zapewniali jednakowag
ilos¢ ustug i obiektéw dostepnych dla Uzytkownikéw, zaréwno w programie limitowanym jak
i nielimitowanym, co przyczyni sie do zaoferowania lepszej jako$ciowo oferty przez wszystkich
potencjalnych Wykonawcéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody proponowane rozwigzanie. Wykonawca jest zobowigzany
zapewni¢ zarébwno w wariancie nielimitowanym oraz wariancie limitowanym dostep do
obiektéw w minimalnych ilosciach okreslonych w pkt 13 zat. Nr 2 do zapytania ofertowego.

W zat. Nr 2 do zapytania ofertowego — Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 13 otrzymuje
brzmienie:

,2Dostep do wyznaczonych obiektéw sportowo — rekreacyjnych w petnym zakresie czasowym
ich funkcjonowania (zakres dzienny i godzinowy), w ktérych $wiadczone bedg ustugi objete
zamowieniem, dla 0oséb uprawnionych bedzie sie odbywaft za okazaniem imiennej plastikowej
karty magnetycznej lub chipowej , na terenie catego kraju, a w szczegdlnos$ci w Lublinie
w minimum 35 obiektach sportowo-rekreacyjnych oraz co najmniej dwéch w Biatej Podlaskiej,
Chetmie, Krasnymstawie i Zamosciu, zaréwno dla posiadaczy kart bez limitu, jak i z limitem
wejs¢. Dopuszcza sie weryfikacje dostepu do ustug tylko za posrednictwem imiennej
plastikowej karty magnetycznej lub chipowej wraz z dowodem osobistym oraz podpisem na
liscie, jesli ztozenie podpisu w danym obiekcie sportowo — rekreacyjnym jest wymagane.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$c, w ktérej w zaleznosci od rodzaju karty (bez limitu lub
z limitem wej$¢) bedg to rézne obiekty, pod warunkiem, ze w/w minimalne ilo$ci obiektéw
zostang zachowane.”.

Pytanie 7:
Dotyczy: obiekty z doptatami; zafgcznik nr 2 do zapytania ofertowego — OPZ, pkt. 14

Zwracamy sie z uprzejmg proshg o dopuszczenie przez Zamawiajgcego dopfaty do ustug
drogich i niszowych, takich jak squash, tenis, badminton, nauka ptywania itp. Dopfaty te bedg
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w cafoSci pokrywane z wfasnych $rodkéw finansowych Uzytkownika w bezposrednim
rozliczeniu z obiektem partnerskim.

Informujemy, iz ze wzgledu na rynkowe ceny wspomnianych ustug, nie jest mozliwe
Swiadczenie dostepu do nich bez dodatkowych doptat, przez co Operatorzy abonamentéw
sportowych udostepniajg je na zasadzie dopftaty i/lub rabatu.

Dodatkowo w niektérych obiektach Partneréw zostaty wprowadzone opfaty niezalezne od
Wykonawcy, wynikajgce z wewnetrznych regulaminéw obiektéw, na ktére Wykonawca nie ma
wpfywu, tj. opfata wpisowa, kaucje, optaty za szafki, itp. Doptaty te sg pobierane od wszystkich
klientow korzystajacych z danego obiektu i w cato$ci pokrywane z wiasnych S$rodkéw
finansowych Uzytkownika w bezposrednim rozliczeniu z obiektem partnerskim. Powyzsza
zmiana pozwoli Wykonawcom na zaoferowanie wiekszej liczby obiektéw i poszerzenie gamy
ustug dostepnych dla Uzytkownikéw kart sportowych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane rozwigzanie i podtrzymuje zapisy pkt 14 zat.
Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu zamowienia.

Pytanie 8:
Dotyczy: obiekty z doptatami

W przypadku zgody na powyzsze, celu unikniecia rozbiezno$ci w ofertach, zwracamy sie
z uprzejmg prosbg o informacje, czy Wykonawca w formularzu ofertowym, ma uwzglednic
liczbe:

a) wszystkich placéwek sportowych dostepnych dla Uzytkownikéw w ramach abonamentu,
czy

b) placéwek sportowych, w ktérych zadna z ustug nie wymaga dodatkowej doptaty do wejscia,
czy

¢) placéwek sportowych, w ktérych przynajmniej jedna $wiadczona ustuga nie wymaga
dopftaty?

W sytuacji, kiedy Wykonawca bedzie musiat wzig¢ pod uwage liczbe obiektéw, w ktérych
Zadna z ustug nie wymaga dodatkowej doptaty do wejscia czy chociazby jedna $wiadczona
aktywno$¢ nie wymaga dopftaty, zabraknie partneréw oferujgcych ustugi wytgcznie drogie
i niszowe takie, jak: tenis, badminton, nauka pfywania czy squash, gdyz sg to aktywno$ci
wymagajgce doptaty w ofertach wszystkich Operatoréw abonamentéw sportowych.

Ponadlto niektére szkofy tarnca, czy poszczegoélne aktywnoSci typu joga oraz sauna, réwniez
wystepujg u Wykonawcoéw, jako ustugi z doptatami lub na zasadzie rabatu. Dopftaty te sg
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w cafosci pokrywane z wtasnych $rodkéw finansowych Uzytkownika w bezposrednim
rozliczeniu z obiektem partnerskim.

Wobec charakteru powyzej wskazanych ustug, niektérzy z Partneréw $wiadczg wytgcznie
ustugi niszowe, wymagajgce dopfaty. Nieuwzglednienie tych placowek w wykazie obiektéw
dawatoby mylgcy obraz rzeczywisto$ci w zakresie oferowanych przez Wykonawce ustug
i znaczne ich zawezZenie, w momencie gdy oferta Wykonawcy jest o wiele bogatsza.
W zwigzku z powyzszym rekomendujemy, aby Zamawiajgcy wybrat z powyZszych opciji
wskazang w lit. a), ti uwzglednienie wszystkich placéwek sportowych dostepnych dla
Uzytkownikéw w ramach abonamentu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy pkt 14 zat. Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu
zamowienia.

Pytanie 9:
Dotyczy: limity czasowe; zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego - OPZ, pkt. 3

Zwracamy sie z uprzejma proshg o wykre$lenie pkt. 3 zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego
— OPZ i potwierdzenie, ze Zamawiajgcy akceptuje ograniczenia czasowe w dostepie do ustug,
wynikajgce z uméw pomiedzy Wykonawcg a partnerskimi obiektami sportowo-rekreacyjnymi.

Informujemy, iz Zzaden z Wykonawcéw funkcjonujgcych na rynku, nie oferuje abonamentéw
sportowych bez jakichkolwiek limitéw czasowych. U kazdego z Operatoréw wystepujg
ograniczenia czasowe i dotyczg usfug, takich jak np.: basen (np. 60 minut korzystania
z basenu), sauna (np. 30 minut korzystania z sauny), grota solna (np. 30 minut korzystania
z groty solnej), niekiedy zajecia fitness sg organizowane w kroétkiej formie interwatowej (np. 30
min), a wej$cia na basen dla dzieci, zwtaszcza najmtodszych, organizowane sg w krétkich
limitach czasowych (np. zajecia dla niemowlgt — 30 min). Poza powyzZszymi limitami
czasowymi, w ofercie Wykonawcow wystepowac¢ mogg réwniez ograniczenia dotyczgce zasad
Swiadczenia ustug w danym obiekcie, ktére wynikajg z jego godzin pracy, regulaminéw,
grafikow, charakteru ustugi czy zasad bezpieczenstwa bgdz stopnia zaawansowania grupy.

W wigkszosci przypadkéw limity zaproponowane przez Zamawiajgcego w tresci pkt. 3
zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego — OPZ, znajdg zastosowanie, jednakze
w pojedynczych wypadkach, ze wzgledu na specyfike danej aktywnosci, bgdZ danego partnera
wskazane limity czasowe mogg okazac sie niemozliwe do spetnienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie pkt 3 zat. Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis
przedmiotu zaméwienia.
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Pytanie 10:

Dotyczy: przekazywania danych osobowych; zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego —
OPZ, pkt. 15

Zwracamy sie z uprzejma pro$bhg o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza pozyskanie przez
Wykonawce danych takich jaki adres e-mail, numer telefonu oraz Pesel? W razie zgody na
powyzsze prosimy o zmiane tresci pkt. 15 zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego — OPZ.

Informujemy, iz z uwagi na bezpieczenstwo oraz systemy funkcjonujgce u Wykonawcy,
rekomendujemy przekazanie przez Uzytkownika abonamentu, miedzy innymi takich danych
jak: adres e-mail, numer telefonu i Pesel. Przy czym zaznaczamy, Ze dane te nie stanowig
danych szczegdlnych kategorii oraz danych nadmiarowych w rozumieniu Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0S6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych) (RODQ). Wobec tego, dane takie jak numer Pesel, czy telefonu nalezy
traktowac ,,na rowni” z danymi takie jak imie czy nazwisko.

Ponadto, dzieki przekazaniu Wykonawcy przez Uzytkownika ww. danych, Uzytkownik
w aplikacji mobilnej lub na stronie internetowej moze zarzgdzaé wszystkimi swoimi ustugami
zakupionymi w naszej Grupie.

Nadto, Wykonawca jako firma o ugruntowanej pozycji na rynku, posiada szereg zabezpieczen,
w tym niezbedne Srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia odpowiedniej ochrony,
ktora ma wptyw na proces przetwarzania danych.

Jednoczesnie zaznaczamy, iz dane takie jak numer telefonu, adres e-mail czy Pesel
przekazywane sg prze Uzytkownika wytgcznie na etapie zapisywania sie do programu
sportowego. Ponadto dane te, nie sg zbierane bezpoSrednio przez Zamawiajgcego, tylko
pracownicy samodzielnie uzupetniajg formularz przystgpienia do programu dostepny w wersji
online.

Sama identyfikacja w obiekcie, nastepowac bedzie wytgcznie poprzez weryfikacje jego imienia
i nazwiska oraz w niektérych przypadkach na podstawie przedstawionego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamoscé. W zadnym wypadku podczas rejestracji wejscia w obiekcie nie
dochodzi do przekazania numeru Pesel, adresu e-mail, czy numeru telefonu.

Odpowiedz:

W zat. Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu zamdwienia, pkt 15 otrzymuje
brzmienie:

,Dostepne dla Wykonawcy dane pracownikbw oraz 0sob towarzyszgcych to imie
i nazwisko. W przypadku zakupienia dodatkowej karty dla dziecka pracownika dostepne dla
Wykonawcy dane to imie, nazwisko, miesigc i rok urodzenia dziecka. Wykonawca nie bedzie
mogt we wtasnym zakresie pobiera¢ danych od pracownikéw Zamawiajgcego oraz 0séb
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towarzyszgcych. Brak przekazania przez uZytkownika (bezpoS$rednio przez samego
uzytkownika lub po$rednio przez zamawiajgcego) dodatkowych danych z zakresu: numer
PESEL, petna data urodzenia (dzien, miesigc i rok urodzenia), numer prywatnego telefonu
komoérkowego lub obywatelstwo, nie moze skutkowac negatywnymi konsekwencjami dla takiej
osoby, w postaci wykluczenia z mozliwo$ci korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych,
bedgcych przedmiotem niniejszego zaméwienia.”.

Pytanie 11:
Dotyczy: weryfikacja uzytkownika

W przypadku braku zgody na powyzsze, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza
wytgcznie jedng forme weryfikacji, czyli imienng karte fizyczng, bez mozliwos$ci korzystania
z aplikacji mobilnej.

Jednoczes$nie chcemy podkreslic, ze przychylenie sie do prosby Wykonawcy pozytywnie
wpfynie na konkurencyjno$¢ postepowania, dzieki czemu Zamawiajgcy moze otrzymac wiecej
ofert, a co za tym idzie duzo korzystniejsze propozycje pod wzgledem finansowym, co bedzie
optacalne zaréwno dla Zamawiajgcego, jak i jego pracownikéw. W przeciwnym wypadku
Wykonawca nie bedzie w stanie ztozy¢ oferty w niniejszym postepowaniu, co moze
negatywnie wpfyng¢ na konkurencyjno$¢ procesu.

Odpowiedz:

W zat. Nr 2 do zapytania ofertowego — Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 13 otrzymuje
brzmienie:

,Dostep do wyznaczonych obiektéw sportowo — rekreacyjnych w petnym zakresie czasowym
ich funkcjonowania (zakres dzienny i godzinowy), w ktérych $wiadczone bedg ustugi objete
zamowieniem, dla 0s6b uprawnionych bedzie sie odbywat za okazaniem imiennej plastikowej
karty magnetycznej lub chipowej , na terenie catego kraju, a w szczegoélno$ci w Lublinie
w minimum 35 obiektach sportowo-rekreacyjnych oraz co najmniej dwéch w Biatej Podlaskiej,
Chetmie, Krasnymstawie i ZamoS$ciu, zaréwno dla posiadaczy kart bez limitu, jak i z limitem
wejsc. Dopuszcza sie weryfikacje dostepu do ustug tylko za posrednictwem imiennej
plastikowej karty magnetycznej lub chipowej wraz z dowodem osobistym oraz podpisem na
liscie, jesli ztoZzenie podpisu w danym obiekcie sportowo — rekreacyjnym jest wymagane.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé, w ktérej w zaleznosci od rodzaju karty (bez limitu lub
z limitem wej$¢) bedg to rézne obiekty, pod warunkiem, ze w/w minimalne ilo$ci obiektéw
zostang zachowane.”.

Pytanie 12:

Dotyczy: przekazywania danych osobowych; zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego —
OPZ, pkt. 15
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Zwracamy sie z uprzejmag pro$bg o dopuszczenie mozliwosci przekazania Wykonawcy oprécz
imienia | nazwiska — daty urodzenia pracownika oraz jego zgfoszonych przez niego
uzytkownikdéw.

Jest to niezbedne w celu sprawdzenia, czy zapisane do programu dziecko pracownika nie
przekroczyto dopuszczalnego wieku, a w przypadku pracownika, czy osoby towarzyszgcej do
Jego identyfikacji w systemach Wykonawcy.

Informujemy, iz podanie przez Uzytkownika daty urodzenia jest niezbedne, z tego wzgledu,
Ze jest jedyng niezmienng dang osobowg i pozwala na jednoznaczng identyfikacje osoby
fizycznej. Pozostafe dane typu imie i nazwisko, numer telefonu, czy np. adres e-mail mogag
ulec zmianie. Ponadto, data urodzenia jest réwniez potrzebna w przypadku zgftoszenia
roszczenia, np. odszkodowawczego w zwigzku z wypadkiem przy korzystaniu z ustugi, czy
reklamacyjnego. Konieczna jest weryfikacja czy osoba korzystajgca ze $wiadczen faktycznie
Jest osobg uprawniong, czy np. nie doszto do kradziezy karty uprawniajgcej do skorzystania
z ustug. Dodatkowo data urodzenia moze by¢ potrzebna, aby zweryfikowaé wiek osoby
korzystajgcej ze $wiadczen, ustalic, czy dane przekazuje podmiot danych (osoba, ktérej dane
dotyczg), jak réwniez celem weryfikacji czy wniosek o realizacje praw z RODO (art.15-21
RODO) sktada osoba do tego uprawniona.

Tym samym, Wykonawca wskazuje, iz wazna jest rowniez zasada prawidfowo$ci danych oraz
mozliwo$¢ ich weryfikacji i jednoznacznej identyfikacji osoby fizycznej.

Nalezy rowniez zaznaczyc, ze administratorem danych osobowych uczestnikbw programu,
pozyskanych w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi polegajgcej na zapewnieniu dostepu do
obiektow sportowo-rekreacyjnych jest Wykonawca, ktérego kompetencjg wynikajgcg z art. 32
RODO jest takie ksztaftowanie systemu ochrony danych osobowych, aby jak najpetniej
chronito prawa i wolno$ci 0s6b, ktérych dane dotyczg. Wykonawca jako administrator jest
podmiotem odpowiadajgcym za wilasciwe przetwarzanie danych oraz odpowiednie ich
zabezpieczenie. Obowigzkiem administratora jest przetwarzanie danych zgodnie
z podstawowymi zasadami ujetymi w art. 5 RODO m.in.:

e zapewnienia wiasciwej podstawy legalno$ci przetwarzania danych, okresSlonych w art. 6
lub art. 9 RODO,

e zbieranie danych osobowych w konkretnych, wyraZnych i prawnie uzasadnionych celach
i nie przetwarzane dalej w sposob niezgodny z tymi celami,

e zapewnienie, aby przetwarzane dane osobowe byly adekwatne, stosowne oraz
ograniczone do tego, co niezbedne do realizacji celéw, dla ktorych sg one przetwarzane.

Wobec powyZzszego, do decyzji administratora winno naleze¢ okre$lanie zakresu danych
osobowych, ktére sg mu potrzebne do osiggniecia zatozonych celéw przetwarzania. Po stronie
procesora (w tym przypadku Zamawiajgcego) wystepuje natomiast obowigzek odpowiedniego
zabezpieczenia danych osobowych, z uwzglednieniem ryzyka wynikajgcego m.in. z zakresu
oraz charakteru powierzonych danych osobowych. Przyjecie odmiennego stanowiska (tzn.
okre$lenie maksymalnego zakresu danych osobowych Uzytkownikéw przez Zamawiajgcego)
bytoby nie tylko ingerencja w uprawnienia administratora, ale réwnocze$nie mogtoby
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prowadzi¢ do nieuzasadnionego ograniczenia konkurencji, poprzez preferowanie wybranych
rozwigzan organizacyjno-technicznych.

Odpowiedz:

W zat. Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 15 otrzymuje
brzmienie:

,Dostepne dla Wykonawcy dane pracownikéw oraz 0s6b towarzyszgcych to imie
i nazwisko. W przypadku zakupienia dodatkowej karty dla dziecka pracownika dostepne dla
Wykonawcy dane to imie, nazwisko, miesigc i rok urodzenia dziecka. Wykonawca nie bedzie
mogt we wtasnym zakresie pobiera¢ danych od pracownikéw Zamawiajgcego oraz 0séb
towarzyszgcych. Brak przekazania przez uzytkownika (bezposrednio przez samego
uzytkownika lub po$rednio przez zamawiajgcego) dodatkowych danych z zakresu: numer
PESEL, petna data urodzenia (dzien, miesigc i rok urodzenia), numer prywatnego telefonu
komorkowego lub obywatelstwo, nie moze skutkowaé negatywnymi konsekwencjami dla takiej
osoby, w postaci wykluczenia z mozliwo$ci korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych,
bedgcych przedmiotem niniejszego zamdwienia.”.

Pytanie 13:

Dotyczy: zawieszenia korzystania z ustugi; zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego —
OPZ, pkt. 6

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o modyfikacje wskazanego postanowienia i nadanie mu
nastepujgcego brzmienia: ,Dopuszcza sie mozliwo$¢ rezygnacji (zawieszenia) przez
uzytkownika karty z ustug na okres 1 lub 2 miesiecy w okresie wakacyjnym. Zamawiajgcy
umiesci informacje na temat zawieszenia ustugi w listach uczestnikéw przekazywanych co
miesigc Wykonawcy”. Kwestia technicznego zabezpieczenia zawieszenia korzystania z ustug
lezy w cato$ci po stronie Wykonawcy i w zalezno$ci od Wykonawcy sktadajgcego oferte moze
by¢ rézna.

Odpowiedz:
W zat. Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu zaméwienia, pkt 6 otrzymuje brzmienie:

,Dopuszcza sie moZliwo$¢ rezygnacji (zawieszenia) przez uzytkownika karty z ustug
na okres 1 lub 2 miesigcy w okresie wakacyjnym. Zamawiajgcy umiesci informacje na temat
zawieszenia ustugi w listach uczestnikéw przekazywanych co miesigc Wykonawcy.”.

Pytanie 14:

Dotyczy: par. 2 ust. 7, 8 oraz par. 6 ust. 6 wzoru Umowy
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Prosimy Zamawiajgcego o wykre$lenie wskazanych postanowien. Wykonawca nie wymaga
zwrotu kart po zakoriczeniu $wiadczenia ustug. Konieczno$c przesytania kart, ktére nie beda
Jjuz wykorzystywane do Wykonawcy moze rodzi¢ dodatkowe problemy logistyczne po stronie
Wykonawcy, a przede wszystkim Zamawiajgcego, ktéry byty zobowigzany do ich gromadzenia
i wysytki.

Odpowiedz:

W zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzér umowy, zapisy w § 3 ust. 7i 8 orazw § 6 ust. 6
zostajg usuniete.

Pytanie 15:
Dotyczy: par. 5 ust. 13 wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejmg pro$bg o zmiane tres$ci wskazanego postanowienia i nadanie mu
nastepujgcego brzmienia: ,Za dzieri zaptaty wynagrodzenia za dany okres rozliczeniowy
uwaza sie dzieni uznania rachunku bankowego Wykonawcy”. Z uwagi na okoliczno$¢, ze
Swiadczenie pieniezne jest zgodnie z art. 454 Kodeksu cywilnego dfugiem oddawczym
wskazana jest powyzsza zmiana.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzér
umowy, poprzez zmiane tresci § 5 ust. 13.

Pytanie 16:

Dotyczy: ochrona danych osobowych; par. 2 ust. 9, par. 9 ust. 1 pkt. 1, par. 9 ust. 1 pkt.
2, par. 9 ust. 3, par. 9 ust. 4, par. 9 ust. 7 wzoru Umowy

Zwracamy uwage, iz Operatorzy abonamentéw sportowych, mogg przetwarza¢ dane na
podstawie innej przestanki prawnej, wskazanej w art. 6 ust. 1 RODO oraz mogq przetwarzaé
odmienny zakres danych osobowych w celu zapewniania prawidtowej realizacji umowy.
Wykonawca przetwarza dane w zwigzku z realizacjg umowy lub na zgdanie osoby, ktérej dane
dotyczg (to jest podstawa przetwarzania danych). Nie zbieramy oddzielnych o$wiadczen czy
zgéd w zakresie przetwarzania danych. Uzytkownicy akceptuja zasady korzystania
z abonamentu, w ktorych sg zawarte informacje o przetwarzaniu danych osobowych. W
zwigzku z tym, prosimy o:

1) wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie poprzez zgody/pisemne o$wiadczenia
w zakresie przetwarzania danych osobowych. Czy chodzi o przygotowane przez
Wykonawce dokumentéw i os$wiadczen, wymaganych zgodnie z politykg
Wykonawcy od Uzytkownika?
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2) odstgpienie od postanowiert wskazujgcych, ze Zamawiajgcy bedzie zbierat
w imieniu o$wiadczenia w zakresie przetwarzania danych, tj. wykre$lenie:

- par. 2 ust. 9 wzoru Umowy;

- Z par. 9 ust. 1 pkt. 1 wzoru Umowy fragmentu: ,po zebraniu o$wiadczernn w przedmiocie
przetwarzania danych’,

- wpar. 9 ust. 1 pkt. 2 wzoru Umowy prosimy o zmiane fragmentu” po zebraniu od tych oséb
oswiadczenn w przedmiocie przetwarzania danych” na ,po przystgpieniu tych oséb do
programu’;

- Z par. 9 ust. 3 wzoru Umowy fragmentu: ,na podstawie o$wiadczen uzytkownikéw
w przedmiocie przetwarzania danych osobowych ztozonych przed zgtoszeniem swojego
udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym”;

- Z par. 9 ust. 4 wzoru Umowy fragmentu: ,w celu zebrania o$wiadczen na formularzach,
0 ktérych mowa w ust. 3%

-z par. 9 ust. 7 wzoru Umowy fragmentu: ,odmowa zfozenia przez uzytkownika o$wiadczenia,
0 ktérym mowa w ust. 3 w celu realizacji umowy lub”;

potwierdzenie, iz Zamawiajgcy dopuszcza doprecyzowanie postanowien, dotyczgcych
ochrony danych osobowych Uzytkownikéw abonamentéw sportowych, po wyborze
Wykonawcy, a przed zawarciem Umowy Gféwnej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze chodzi o dokumenty i o$wiadczenia przygotowane przez
Wykonawce.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzér
umowy, poprzez usuniecie zapisu w § 3 ust. 9.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzér
umowy, poprzez proponowane przez \Wykonawce usuniecie w/w fragmentéw zapiséw w § 9.

Pytanie 17:
Dotyczy: ochrona danych osobowych

W przypadku braku potwierdzenia powyzszego, prosimy o informacje na jakiej podstawie
Zamawiajgcy uwaza, ze Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe uzytkownikéw?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje odpowiedz udzielong na pytanie nr 16.
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Pytanie 18:
Dotyczy: umowa powierzenia przetwarzania danych

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie
umowy powierzenia na wzorze Wykonawcy, ti. Administratora?

Informujemy, iz dobrg praktyka jest zawieranie umowy powierzenia na wzorze dostarczonym
przez Administratora, a nie Procesora, gdyz to Administrator okre$la cel i $Srodki w ramach
powierzenia i jest ,wfascicielem danych”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie umowy powierzenia danych na wzorze Wykonawcy,
z zastrzezeniem zapiséw w pkt 15 zmodyfikowanego zat. Nr 2 do zapytania ofertowego — Opis
przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 19:
Dotyczy: przelew wierzytelnosci na osobe trzecia; par. 5 ust. 16 wzoru Umowy

Z uwagi na dziatalnosc i specyfike Grupy Wykonawcy, zwracamy sie z uprzejmg pro$bg o
usuniecie przedmiotowego postanowienia lub jego modyfikacje, zgodnie z ponizszym
brzmieniem:

,1. Wykonawca moze dokonac cesji wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy na inne podmioty,
po uprzedniej zgodzie Zamawiajgcego, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzoér
umowy, poprzez usuniecie lub modyfikacje tresci § 5 ust. 16.

Pytanie 20:
Dotyczy: par. 8 ust. 1 wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o wykre$lenie wskazanego postanowienia bgdZ jego
modyfikacje poprzez wskazanie konkretnych naruszen umowy, ktére mogg skutkowaé
natoZzeniem na Wykonawce kary umownej. Wskazana w komentowanym postanowieniu kara
umowna ma bardzo szerokg, niedookre$long podstawe. Kara za ,niewykonanie Iub
nienalezyte wykonanie” daje praktycznie nieograniczong mozliwo$c¢ naliczenia kary umownej
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za kazde przewinienie, nawet najmniejsze i nie zwigzane z wing po stronie Wykonawcy. Juz
najmniejsza niezgodno$¢ z umowg, nawet czysto formalna, nie majgca wpfywu na
skuteczno$c¢ wykonania umowy moze by¢ potraktowana jako nienalezyte wykonanie umowy.
Dodatkowo trzeba zaznaczy¢, ze Zamawiajgcy bez wykazania konkretnych podstaw nakfada
na Wykonawce bardzo dotkliwg kare w wysoko$ci 20% wynagrodzenia globalnego. Takie
naliczenie kar w razie ich naliczenia bedzie kwestionowane przez Wykonawce jako zbyt daleko
idgce, a co za tym idzie moze by¢ podstawg wieloletniego konfliktu sgdowoprawnego, co moze
mie¢ negatywne skutki takze dla Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzér
umowy, poprzez wymienienie przypadkéw, ktére bedg uwazane jako niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy. Zgodnie z obowigzujagcym prawem, orzecznictwem oraz
praktykag stosowang przy realizacji uméw cywilnoprawnych, na stronie umowy wzywajacej do
zaptaty kary umownej cigzy obowigzek wskazania takich przypadkéw wraz z uzasadnieniem
uznania ich jako niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez strone wezwana.

W zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wz6r umowy:
§ 6 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

,Kazda ze Stron Umowy ma prawo wypowiedzie¢c Umowe z zachowaniem
1-miesigecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca abonamentowego.
§ 8 ust. 1 umowy stosuje sie odpowiednio”.

§ 8 otrzymuje brzmienie:

1. W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy przez Wykonawce Ilub
Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokoSci 20% warto$ci maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 5 ust. 3.”.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce
zaptaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 2% warto$ci maksymalnego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 3.”.

3. W przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy kart, nie wymieni ich na karty wolne od
wad lub nie uzupetni brakéw ilosciowych w terminach, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 2
oraz w § 4 ust. 5, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokoSci
50,00 zt za kazdg zamdwiong karte, ktérej dotyczy zwiloka, za kazdy dzier zwioki”.

4. Zamawiajgcy moze potrgci¢c z umdéwionego wynagrodzenia nalezno$¢ z tytutu kar
o0 jakich mowa w ust. 1,2 i 3, bez konieczno$ci wezwania Wykonawcy do ich zaptaty

5. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1, 2 i 3 mogg by¢ naliczane niezaleznie od siebie
i podlegajg kumulacji’.

6. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy,
0 ktorym mowa w ust.1 w przypadku gdy Wykonawca nie przystgpit do realizacji
umowy, nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje przedmiot umowy.
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Pytanie 21:
Dotyczy: par. 8 ust. 1 wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o modyfikacje wskazanych postanowiern umownych
i powigzanie wskazanych tam kar umownych ze zwiokg a nie opéZnieniem po stronie
Zamawiajgcego. Zastrzezenie odpowiedzialno$ci Wykonawcy za op6Znienie, a wiec za
wszystkie okoliczno$ci, takze te niezwigzane z wing Wykonawcy ma charakter
odpowiedzialno$ci absolutnej. Wprowadzenie takich postanowien stanowi istotne zachwianie
podstawowej zasady ksztattowania stosunkéw umownych pomiedzy stronami — zasady
rownowagi stron. Wskaza¢ nalezy, ze na gruncie przepisow ustawy Prawo zamowien
publicznych, takie postanowienia sg zakazane. W niniejszym postepowaniu, co prawda
przepisy tej ustawy nie znajdujg wprost zastosowania, jednakze rozwigzania przyjete na
gruncie katalogu klauzul abuzywnych powinny stanowi¢ wzorzec, dobrg praktyke
ksztattowania stosunku umownego w niniejszym postepowaniu.

Odpowiedz:

W zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzér umowy, § 8 otrzymuje brzmienie zgodnie z trescig
podang w odpowiedzi na pytanie 20.

Pytanie 22:
Dotyczy: cen abonamentow

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o podanie aktualnych cen abonamentéw sportowo-
rekreacyjnych, oferowanych przez obecnego Wykonawce, $wiadczgcego ustugi bedgce
przedmiotem zamdwienia, w podziale na ponizsze rodzaje pakietow. W sytuacji, gdy
Zamawiajgcy nie ma aktualnie zawartej umowy z zadnym z Operatoréw, prosimy o podanie
cen z poprzednio obowigzujgcego kontraktu.

e Pracownicy:
— Abonament nielimitowany
— Abonament limitowany
e Osoba towarzyszgca:
— Abonament nielimitowany
— Abonament limitowany
e Studenci i uczniowie migedzy 18 a 26 rokiem Zycia
— Abonament nielimitowany

— Abonament limitowany
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e Dziecko miedzy 15 a 18 rokiem zycia
— Abonament nielimitowany
— Abonament limitowany
e Dzjecko do 15 roku zycia
— Abonament nielimitowany
— Abonament limitowany
e Dziecko basen
— Abonament nielimitowany

—  Abonament limitowany

Odpowiedz:

Zgodnie z aktualnie obowigzujgca umowg dot. dostepu do ustug sportowo-rekreacyjnych dla
pracownikow Wojewoddzkiego Biura Geodezji i Urzadzania Terenéw Rolnych w Lublinie
z wykorzystaniem kart abonamentowych, obowigzujg nastepujace ceny abonamentow:

Koszt dostepu nielimitowanego dla jednego uczestnika programu sportowo — rekreacyjnego
za okres jednego miesigca wynosi:

1) dla pracownika: 175,00 zt brutto (stownie: sto siedemdziesiat pie¢ zt, 00/100),
2) dla osoby towarzyszgcej: 175,00 zt brutto (stownie: sto siedemdziesiat pie¢ zt, 00/100),
3) dla dziecka — basen: 45,00 zt brutto (stownie: czterdziesci pie¢ zt, 00/100),

4) dla dziecka w wieku do 15 r.z.: 89,00 zt brutto (stownie: osiemdziesiat dziewie¢ zi,
00/100),

5) dla dziecka w wieku pow. 15 do 18 r.z.: 94,00 zt brutto (stownie: dziewiec¢dziesiat cztery
zt, 00/100),

6) dla dziecka w wieku pow. 18 do 26 r.z.: 175,00 zt brutto (stownie: sto siedemdziesigt
pie¢ zt, 00/100).

Koszt dostepu z limitem wejs¢, dla jednego uczestnika programu sportowo — rekreacyjnego
za okres jednego miesigca wynosi:

1) dla pracownika: 70,00 zt brutto (stownie: siedemdziesiat zt, 00/100),
2) dla osoby towarzyszacej: 109,00 zt brutto (stownie: sto dziewie¢ zt, 00/100),

3) dla dziecka — basen: 45,00 zt brutto (stownie: czterdziesci pie¢ zt, 00/100), .
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4) dla dziecka w wieku do 15 r.z.: 89,00 zt brutto (stownie: osiemdziesigt dziewie¢ zt,
00/100),

5) dla dziecka w wieku pow. 15 do 18 r.z.: 94,00 zt brutto (stownie: dziewiecdziesigt cztery
zt, 00/100),

6) dla dziecka w wieku pow. 18 do 26 r.z.: 109,00 zt brutto (stownie: sto dziewie¢ zt,
00/100).

Pytanie 23:
Dotyczy: terminu ztozenia oferty

Biorgc pod uwage czas niezbedny na ztozenie i przygotowanie oferty oraz konieczno$c
doprecyzowania postanowien przedmiotowego zamdwienia, zwracamy sie z uprzejmg prosbg
o przedtuzenie terminu skfadania ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy przesuwa termin sktadania ofert na dzien 21 lutego 2025 r. do godz. 12.00.

Pytanie 24:

Dotyczy pkt 2 ppkt 2) Zapytania ofertowego {j. realizacja zmdéwienia przy cze$ciowym
finansowaniu przez Pracodawce na poziomie od 50,00 zt do 65,00 zt/pracownika, do limitu
wydatkéw na zajecia sportowo-rekreacyjne okreslonych w Planie dochodéw i wydatkéw ZFSS
na 2025r.

Prosimy o doprecyzowanie jaki zatozono limit roczny wydatkow na zajecia sportowo-
rekreacyjne dla jednego pracownika, do ktérego Zamawiajgcy bedzie stosowaf
dofinansowanie. Wskazana informacja jest niezbedna dla Wykonawcy, aby méc dokonac
prawidfowej wyceny ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie ma mozliwosci precyzyjnego okreslenia rocznego limitu wydatkéw na
jednego pracownika.

Kazdy pracownik zgtoszony do programu otrzymuje dofinansowanie do czasu wykorzystania
srodkéw przeznaczonych na ten cel w budzecie ZFSS w zaleznoéci od dochodu:

| prég dochodowy - dofinansowanie 65 zt

Il prég dochodowy - dofinansowanie 60 zt
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Il prog dochodowy - dofinansowanie 55 zt
IV prég dochodowy - dofinansowanie 50 zt

Po wyczerpaniu srodkéw na dofinansowanie kart, pracownik poniesie 100% kosztéw.

Pytanie 25:

Dotyczy § 8 ust 1 Zatgcznika nr 3 do Zapytania ofertowego (Wz6r umowy) tj. zastrzezenia
kary umownej za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce
w wysokoS$ci 20% warto$ci maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust.
3.

W naszej ocenie, wyzej wskazana kara umowna jest razgco wygérowana i nieadekwatna
do naruszenia umowy. Zgodnie z Rekomendacjami Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej
Polskiej w zakresie formutowania postanowieri umdéw dotyczgcych kar umownych1 przy
projektowaniu postanowiert umownych nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na odpowiednie
miarkowanie tych kar, aby zapewni¢ ich adekwatnos$¢: ,Wtasciwie zastrzezona kara umowna
powinna z jednej strony stanowic¢ odczuwalng dolegliwo$c¢ dla dtuznika, a z drugiej strony - nie
powinna prowadzi¢ do nadmiernego, nieuzasadnionego wzbogacenia wierzyciela”. Nalezy
zauwazyc, iz kary umowne w wysokosci 20% warto$ci (maksymalnego ) wynagrodzenia brutto
zazwyczaj stosowane sg w sytuacji skrajnej tj. towarzyszg zazwyczaj rozwigzaniu umowy
z przyczyn lezgcych po stronie wykonawcy. W takim przypadku mamy do czynienia
Z jednorazowym zastosowaniem kary umownej, jej funkcja ma charakter represyjny (ma by¢
sankcjg za nienalezyte wykonanie kontraktu), a zatem w interesie wierzyciela
(zamawiajgcego) jest aby byta ona szczegdinie dotkliwa dla dfuznika (wykonawcy)- co
uzasadnia jej znaczng wysoko$¢.

W omawianym przypadku (. w § 8 ust 1 wzoru umowy) zamawiajgcy opisuje kare za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, co nalezy rozumie¢ jako kazde uchybienie
zobowigzaniom umownym wykonawcy (takze takie uchybienie, ktére nie prowadzi do
rozwigzania umowy z jego winy). W naszej ocenie, kara umowna zastosowana przez
zamawiajgcego petni tutaj funkcje stymulacyjng (prewencyjng) ti. ma zmobilizowac dfuznika
do nalezytego wykonania obowigzkéw i tym samym - zabezpieczac¢ wierzyciela przed
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zobowigzania. Z uwagi na fakt, ze zamawiajgcy
dopuszcza zastosowanie jej wiecej niz raz, jej wysoko$¢ nie powinna by¢ az tak wygérowana
Jak wysoko$c¢ kary za rozwigzanie kontraktu.

Co wiecej, zgodnie z ww. Rekomendacjami Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
zasada adekwatno$ci kar umownych ma szczegblne znaczenie przy zamowieniach
publicznych i innych inwestycjach lub zakupach publicznych: ,zastrzeganie kar umownych w
nadmiernej wysoko$ci lub za uchybienia nieistotne dla realizacji umowy, prowadzi do
zlozenia wyzszych ofert, uwzgledniajacych ryzyko zaptaty wysokiej kary. Tak
zastrzezone kaly umowne generujg tez powazne ryzyko sporéw, co zagraza Sprawnosci
realizacji umowy”.

Majgc powyzsze na uwadze proponujemy zmienic¢ tre$¢ § 8 ust 1 Zatacznika nr 3 do
Zapytania ofertowego- Wzoru umowy w nastepujacy sposob:
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W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce zapfaci
on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5% warto$ci maksymalnego wynagrodzenia
brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 3.”

Odpowiedz:

W zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzér umowy, § 6 ust. 3 oraz § 8 otrzymujg brzmienie
zgodnie z trescig podana w odpowiedzi na pytanie 20.

Pytanie 26:

Dotyczy § 8 ust 2 Zatacznika nr 3 do Zapytania ofertowego (Wzér umowy)
tj. w przedmiocie ustalenia przez Zamawiajgcego kary umownej za op6znienie w realizacji
obowigzkéw wskazanych w § 2 ust. 1i 2 oraz w § 4 ust. 5 umowy , w wysoko$ci 50,00 zt za
kazdg zamdéwiong karte, ktérej dotyczy op6znienie, za kazdy dzien opdéznienia.

Zgodnie z tredcig art. 477 w zw. z art. 476 Kodeksu cywilnego (k.c.)2, dtuznik odpowiada za
Sszkode wyrzgdzong nieterminowym wykonaniem zobowigzania tylko wtedy, gdy popadnie
w zwfoke. Poza przypadkiem okre$lonym w art. 481 k.c.tj. opéZnieniem sie ze spetnieniem
Swiadczenia pienieznego, wierzyciel nie jest uprawniony do pociggniecia dfuznika do
odpowiedzialno$ci za opbznienie tj. za przekroczenie terminu spefnienia $wiadczenia
z przyczyn przez niego niezawinionych, od niego niezaleznych.3 Zgodnie z biezgcym
orzecznictwem; kara przystuguje w razie zwfoki dtuznika, stanowigcej kwalifikowane
opéZnienie, zawinione bezposrednio przez dfuznika, bgadz osoby ktorymi postugiwaf sie
przy wykonaniu zobowigzania, rowniez powstafe z innych przyczyn jak te, za ktére
ponosi odpowiedzialnos¢ na zasadach ogéinych.4

Majgc powyzsze na uwadze wnosimy o zmiane § 8 ust 2 Zatacznika nr 3 do Zapytania
ofertowego (Wzoru umowy) zastepujagc termin: ,,opéznienie” terminem ,zwioka” , tak
aby ww. przepis przyjat nastepujacg tresé:

» W przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy kart, nie wymieni ich na karty wolne od wad lub
nie uzupeini brakéw ilosciowych w terminach, o ktérych mowa w § 2 ust. 1i2 oraz w § 4 ust.
5, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 50,00 zt za kazdg
zamowiong karte, ktorej dotyczy zwtoka, za kazdy dzien zwiloki”

Odpowiedz:

W zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzdér umowy, § 6 ust. 3 oraz § 8 otrzymujg brzmienie
zgodnie z tre$cig podang w odpowiedzi na pytanie 20.

Pytanie 27:

Dotyczy § 8 ust 3 i 4 Zatacznika nr 3 do Zapytania ofertowego (Wzér umowy):
Zamawiajgcy stosuje tutaj odwotanie do kar umownych, o ktérych mowa w ust 3 i 4.
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Prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiajacy zamierzat tutaj zastosowac odniesienie do
kar umownych z ust1i 2 (anie: 3i 4) a wskazany zapis jest wynikiem oczywistej omyitki?

Odpowiedz:

W zat. Nr 3 do zapytania ofertowego — wzér umowy, § 6 ust. 3 oraz § 8 otrzymujg brzmienie
zgodnie z trescig podang w odpowiedzi na pytanie 20.

Pytanie 28:
Dotyczy pkt 2 Zatacznika nr 2 do Zapytania ofertowego (Opis przedmiotu zaméwienia)

W zwigzku z tym, Ze zamawiajgcy bedzie pokrywaft koszty zamdéwienia cze$ciowo ze Srodkéw
publicznych (z ZFSS) z zwracamy sie z uprzejma proshg o potwierdzenie, ze fizyczna,
imienna karta wydawana przez wykonawce, powinna zabezpiecza¢ weryfikacje
uzytkownika w obiekcie w taki sposob, aby wyeliminowac¢ jakakolwiek mozliwosé
wystagpienia naduzyé w postaci sztucznego nabijania na karte wej$¢ uzytkownikow,
poprzez zastosowanie na karcie chipa lub paska magnetycznego.

Ze wzgledu na fakt, iz wszyscy dziatajgcy na rynku wykonawcy rozliczajg sie z obiektami
sportowymi za kazdg zrealizowang wizyte, kazde wejscie do obiektu zarejestrowane za
pomocg karty ma w konsekwencji wptyw na wycene danego kontraktu oraz jego finalng
rentowno$c.

W naszej ocenie, kazdy z wykonawcéw powinien zagwarantowac, ze z ustug, ktorych
platnikiem (chocby w cze$ci) jest zamawiajgcy, nie powinny korzysta¢ osoby do tego
nieuprawnione. Tym samym weryfikacja uzytkownika w obiekcie zaproponowana przez
wykonawcow, powinna byc¢ tak skonstruowana, aby wykluczy¢ jakiekolwiek mozliwosci tego
typu naduzyc i unikngc¢ ich wptywu na rentownos$c¢ zawieranego kontraktu oraz nieobiektywnie
zwiekszonej wyceny kolejnego kontraktu i prawdopodobnej konieczno$ci zmiany dostawcy po
wygas$nieciu kazdej nowo zawartej umowy.

Za zabezpieczeniem odpowiedniej weryfikacji uzytkownika przemawia zatem m.in. zasada
oszczednosci, celowo$ci i efektywno$ci wydatkowania Srodkéw publicznych.

Bazujgc na naszym wieloletnim dos$wiadczeniu na rynku kart sportowo-rekreacyjnych
i stosowaniu réznych metod zabezpieczerr mozemy potwierdzié, ze w przypadku zmiany karty
z kodem kreskowym na karte chipowg, zaobserwowaliSmy ogromny spadek liczby
nieuprawnionych wizyt.

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie z uprzejmg prosha o potwierdzenie, ze karta
abonamentowa powinna wykluczaé jakiekolwiek mozliwosci narazenia zamawiajacego
i jego pracownikéw na ryzyko zewnetrznych naduzy¢, wtasnie poprzez zabezpieczenie
jej chipem lub paskiem magnetycznym.

Odpowiedz:
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W zat. Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu zaméwienia, pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,Wykonawca zapewni dostep do obiektéw | zaje¢ sportowo - rekreacyjnych
na podstawie wydanych imiennych kart abonamentowych, w postaci plastikowej karty
magnetycznej lub chipowej przygotowanych w dwdch wariantach:

1) dostep nielimitowany, upowazniajgcy co najmniej do nieograniczonej liczby wizyt, na
wiele aktywnos$ci sportowych, jednego dnia w réznych obiektach, przez 7 dni
w tygodniu kazdego miesigca;

2) dostep limitowany, upowazniajgcy do 8 wizyt w miesigcu kalendarzowym
do dowolnie wybranego obiektu i na dowolne dyscypliny sportowe. Uzytkownik moze
wykorzysta¢ 8 wej$¢ zaréwno w ciggu jednego dnia (do réznych obiektéw), tygodnia,
Jak i miesigca przy zachowaniu limitu dziennego — 1 wejécie dziennie do tego samego
obiektu.

W/w karty powinny zabezpiecza¢ weryfikacje uzytkownika w obiekcie w taki sposéb, aby
wyeliminowac jakgkolwiek mozliwo$¢ wystagpienia naduzy¢ w postaci sztucznego nabijania na
karte wejsc uzytkownikéw, poprzez zastosowanie na Karcie chipa lub paska magnetycznego.”

Pytanie 29:

Dotyczy pkt 15 Zatgcznika nr 2 do Zapytania ofertowego (Opis przedmiotu zamoéwienia)
Prosimy o potwierdzenie, ze brak przekazania przez uzytkownika (bezposrednio przez
samego uzytkownika lub posrednio przez zamawiajacego) dodatkowych danych
Z zakresu: numer PESEL, petna data urodzenia (dzien, miesigc i rok urodzenia), numer
prywatnego telefonu komoérkowego Iub obywatelstwo, nie moze skutkowaé
negatywnymi konsekwencjami dla takiej osoby, w postaci wykluczenia z mozliwosci
korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych, bedacych przedmiotem niniejszego
zamoéwienia.

W naszej ocenie, w celu $wiadczenia ustug sportowo-rekreacyjnych na podstawie kart
fizycznych, nie ma potrzeby przekazywania danych z powyzszego zakresu (innych niz imie
i nazwisko).

Ze wzgledu na bezpieczernistwo, ochrone prywatnos$ci i zasade minimalizacji, polegajgcg na
tym, ze przetwarzaniu winny ulegac¢ wytgcznie te dane, ktére sg niezbedne do osiggniecia
danego celu, w trakcie realizacji ustug nie powinno sie przekazywac innych danych osobowych
niz te, ktére sg konieczne do wykonania danego zobowigzania, réwniez w przypadku
pobierania danych niezaleznie od zamawiajgcego.

Za powyzszym przemawia fakt, ze my jako Wykonawca oraz szereg innych operatoréw
abonamentéw sportowych funkcjonujgcych na rynku, skutecznie zrealizowali§my i nadal
realizujemy umowy, ktérych przedmiotem jest Swiadczenie ustug sportowo — rekreacyjnych,
nie pobierajgc takich danych jak numer prywatnego telefonu komdérkowego, numer PESEL,
petna data urodzenia, odcisk palca.

Pokazuje to jednoznacznie, ze $wiadczenie ustug sportowo-rekreacyjnych jest mozliwe bez
pobierania danych osobowych z wyzej wymienionego zakresu.

Odpowiedz:

W zat. Nr 2 do zapytania ofertowego - Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 15 otrzymuje
brzmienie:
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,Dostepne dla Wykonawcy dane pracownikéw oraz o0séb towarzyszacych to imie
i nazwisko. W przypadku zakupienia dodatkowej karty dla dziecka pracownika dostepne dla
Wykonawcy dane to imie, nazwisko, miesigc i rok urodzenia dziecka. Wykonawca nie bedzie
mogt we wlasnym zakresie pobiera¢ danych od pracownikéw Zamawiajgcego oraz oséb
towarzyszgcych. Brak przekazania przez uZytkownika (bezpo$rednio przez samego
uzytkownika lub pos$rednio przez zamawiajgcego) dodatkowych danych z zakresu: numer
PESEL, petna data urodzenia (dzier, miesigc i rok urodzenia), numer prywatnego telefonu
komorkowego lub obywatelstwo, nie moze skutkowac negatywnymi konsekwencjami dla takiej
osoby, w postaci wykluczenia z mozliwo$ci korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych,
bedgcych przedmiotem niniejszego zamdwienia.”.

Zmodyfikowane zat. Nr 2 do zapytania ofertowego — Opis przedmiotu zaméwieni oraz zat.
Nr 3 do zapytania ofertowego — wzér umowy, zostaty zamieszczone na stronie internetowej
Zamawiajgcego https://wbg.bip.lubelskie.pl/index.php?id=60&p1=szczegoly&p2=95292
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